
 
 
 
El comprobante diario de operación es un servicio que Grupo Financiero Monex 
ofrece a sus clientes, con el fin de informar de manera consolidada las transacciones 
efectuadas por día en los siguientes mercados: 
 

 Sociedades de inversión. 

 Mercado de Dinero. 

 Mercado de Capitales. 

 Mercado de Derivados. 

 Movimientos de efectivo. 
 
Este comprobante, es enviado vía e‐mail a la dirección registrada y bajo tu solicitud, 
durante la madrugada del día siguiente inmediato. 
 
Puede considerarse como un substracto diario de la operación que a final de mes se 
plasma en tu estado de cuenta. 
 

 Para tener acceso a este servicio: 
 
Si ya eres usuario de la Banca en Línea: 
 
Sólo ingresa a Banca en línea y coloca tu clave de acceso y contraseña, al ingresar 
aparecerá una liga en la parte central llamada "Administración de Correos". Verifica 
o escribe el correo electrónico para cada uno de tus contratos relacionados al cual 
quieres se envíe la información. Oprime el botón "Aceptar" para dar confirmación a 
los datos. El servicio queda habilitado de forma inmediata. 
 
Si aun no tienes acceso a la Banca en Línea, contacta a tu promotor para que te 
oriente sobre las ventajas que tienes por ser usuario de la Banca en Línea y pueda 
apoyarte en habilitar el servicio. 
 
Recuerda que nuestro servicio de Banca en Línea no tiene costo en ninguna de las 
consultas que puedes realizar.  
 
Para mayores informes favor de contactarnos a los teléfonos:  
Distrito Federal: (55) 5231‐4500 
Del Interior de la República: 01 ( 800) 426‐6639 


